
 

 

 

 

LAPORAN TINDAK LANJUT FORUM KONSULTASI PUBLIK (FKP) 

STANDAR PELAYANAN PUBLIK (SPP) BALAI PENGUJIAN MUTU DAN 

SERTIFIKASI PRODUK HEWAN (BPMSPH) 

 

Berdasarkan Berita Acara Hasil Forum Konsultasi Publik Standar Pelayanan Publik BPMSPH 

yang telah ditandatangani pada hari Kamis, tanggal lima belas  bulan Mei tahun 2025, Berikut 

dilaporkan tindak lanjut atas rekomendasi perbaikan yang telah dilakukan, antara lain : 

No Rekomendasi dan Target 

Penyelesaian  

Tindak Lanjut Penjelasan 

1. Kesulitan dalam 

menginterpretasikan hasil uji 

madu. BPMPSH telah membuat 

hallo BPMPSH sebagaia 

layanan konsultasi hasil 

pengujian 

Bentuk Tindak lanjut Publikasi Hallo BPMSPH dilakukan 

melalui media sosial BPMSPH (IG, 

FB). Dan telah memberikan Solusi 

pengujian melalui WA Center. 

Waktu Pelaksanaan 1 Bulan  

Rencana 

Aksi/Keterangan 

Publikasi Hallo BPMSPH. 

 

2  Adanya Permohonan untuk 

mahasiswa berkenaan dengan 

pengujian sebagai syarat tugas 

akhir dan ikut serta terlibat 

dalam pengujian 
 

Bentuk Tindak lanjut Sosialisasi berkenaan dengan 

permohonan prosedur magang 

/penelitian dengan penderasan 

informasi terkait Aplikasi Spill B 

Waktu Pelaksanaan 1 Bulan 

Rencana 

Aksi/Keterangan 

Publikasi layanan spill B 

3  Kurangnya informasi terkait 

pengujian madu 

 

 

 

Bentuk Tindak lanjut Penderasan Informasi terkait 

pengembangan metode berkenaan 

dengan pengujian madu yang 

telah dapat dilakukan oleh 

BPMSPH 

Waktu Pelaksanaan 1 bulan 

Rencana 

Aksi/Keterangan 

Publikasi layanan pengujian madu  

 

Demikian laporan ini dibuat sebagaimana mestinya. 

 

 

 

 



         Bogor, 1 Juli 2025 

 

Ka Subbag Tata Usaha 

 

 

 

 

 

 

drh.Rr. Anik Winanningrum 

Ketua Tim Kerja 

Penyiapan Sampel dan 

Informasi 

 

 

 

 

drh. Wiwit Subiyanti 

Ketua Tim Kerja Pelayanan 

Teknis 

 

 

 

 

 

drh. Diyan Cahyaningsari, 

M.Si 

Ketua Tim Kerja 

Pengembangan 

Metode dan Sertifikasi 

 

 

 

 

Dr. drh. Kanti Puji 

Rahayu, Med.Vet 

 

Kepala Balai Pengujian Mutu dan Sertifikasi Produk Hewan 

 

 

 

 

Drh Dinar Hadi Wahyu Hartawan, M.Sc 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Lampiran Data Dukung Tindak lanjut FKP 2025 

1. Publikasi Hallo BPMSPH 

https://www.instagram.com/reel/DNj0H_NymxU/?igsh=MTI4a3VjdTQ2ZTh2YQ== 

 

2. Publikasi Layanan Spill B 

 https://www.instagram.com/reel/DNjzCLESIAB/?igsh=MTdxZG8xNGw4NXNpOQ 

 

 

 

https://www.instagram.com/reel/DNjzCLESIAB/?igsh=MTdxZG8xNGw4NXNpOQ


 

 

3. Publikasi Layanan Pengujian Madu 

https://www.instagram.com/reel/DNxOpTM5m1g/?igsh=bG1ldDR0Y3N4ODVw 

 

https://www.instagram.com/reel/DNxOpTM5m1g/?igsh=bG1ldDR0Y3N4ODVw

